Videos stirken Medienkompetenz

BBS I: Was machen Kaufleute im E-Commerce? Schiler erklaren ihren Beruf in Videos.

Osterode. Wer in diesen Tagen die
Social Media-Kanile der BBS I Os-
terode verfolgt, kommt in den Ge-
nuss verschiedener Erklédrvideos, in
denen aktuelle Auszubildende ihre
beruflichen Tatigkeiten und ihren
Ausbildungsbetrieb vorstellen.

Erstellt wurden diese Erkldrvi-
deos von Schiilerinnen und Schii-
lern des ersten Ausbildungsjahres
zu Kaufleuten im E-Commerce. Die
Schiilerinnen und Schiiler der Klas-
se KC20 haben im Rahmen des
Lernfeldes 1 ,Das Unternehmen
prasentieren und die eigene Rolle
mitgestalten® eine Présentation
ihres Ausbildungsbetriebs vorberei-
tet. Ihr Lehrer Frank Appenrodt hat
die Schiilerinnen und Schiiler dabei
bewusst in das Setting versetzt,
ihren Ausbildungsbetrieb sowie
ihre beruflichen Tatigkeiten mit
dem digitalen Tool Mysimpleshow
vorzustellen.

Perspektivwechsel

Denn ein Ziel des Lernfeldes 1 ist,
den eigenen Ausbildungsbetrieb
strukturiert und adressatengerecht
zu présentieren und zur Prisenta-
tion angemessene, auch internetba-
sierte, Medien zu nutzen. ,Die
Schiilerinnen und Schiiler vollzie-
hen mit der Erstellung ihres Erklar-
videos einen Perspektivwechsel,
so Frank Appenrodt. Waren die
Auszubildenden bisher vorwiegend
Nutzer dieses Formats auf YouTube
oder anderen Plattformen, so wer-
den sie mit der Produktion und Pra-
sentation des Erklarvideos in die
Lage versetzt, sich intensiv mit der
Thematik  auseinanderzusetzen,
komplexe Zusammenhidnge an-
schaulich zu gestalten und sich be-
wusst fiir Kiirzungen zu entschei-
den. Dies galt es auch mit ihren Aus-
bildungsbetrieben kritisch zu re-
flektieren, bevor diese die Freigabe
fiir die Veroffentlichung erteilen
konnten.

Die Ergebnisse sprechen fiir sich,
vermitteln die Auszubildenden
doch einen anschaulichen Einblick
in den Ausbildungsberuf Kauf-
mann/Kauffrau im E-Commerce in
ihren Betrieben. Zu den Inhalten
der Ausbildung gehoren einerseits
die klassischen kaufméinnischen
Tatigkeiten wie Produktbeschaf-
fung und Kosten- und Leistungs-
rechnung. Der Schwerpunkt liegt
aber auf dem digitalen Vertrieb und
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Beispiel das Nutzerverhalten zu
analysieren, Produkte in den On-
line-Shop einzupflegen, das passen-
de Bezahlsystem auszuwihlen und
auf verschiedenen Kandlen mit
Kunden zu kommunizieren.

Uberblick fiir Ausbildungsbetriebe

»Die Erstellung des Erkldrvideos
stiarkt die Medienkompetenz unse-
rer Schiilerinnen und Schiiler.
Ebenso bedeutsam ist aber sicher-
lich die Erfahrung, dass die eigens
erstellten Produktionen einer brei-
ten Offentlichkeit iiber das Internet
zugdnglich gemacht und wertge-
schitzt werden®, so Dominik Deu-
Ren, Teamleiter des Bildungsgangs
E-Commerce an den BBS I Ostero-
de. Von Interesse sind die Videos
dabei nicht nur fiir Schiilerinnen
und Schiiler, die noch in der Berufs-
orientierung sind und sich - quasi
aus erster Hand von Schiilern fiir
Schiiler - {iber den Ausbildungsbe-
ruf informieren wollen. Vielmehr
bieten die Erkldrvideos auch einen
Uberblick fiir potenzielle Ausbil-
dungsbetriebe, die ihre Produkte
ganz oder teilweise online vertrei-
ben, aber aktuell noch keine Kauf-
leute im E-Commerce ausbilden.
Aktuell fiihrt die Corona-Pandemie

zu einer Steigerung der Online-Ak-
tivitdten. Bereits seit Jahren wéchst
der Handel im Internet. Die Digita-
lisierung beeinflusst dabei nicht nur
das Kaufverhalten im Allgemeinen,
sondern auch Berufsbilder in Pro-
duktion, Handel und Dienstleis-
tung. Online-Prozesse und Online-
Fihigkeiten werden wichtiger.

,Der seit 2018 erlernbare Ausbil-
dungsberuf Kaufmann/Kauffrau im
E-Commerce beriicksichtigt diese
Tatigkeitsfelder. Der Beruf kann
nicht nur in Betrieben des Handels
erlernt werden, sondern grundsétz-
lich in allen Unternehmen, die ihre
Produkte und Dienstleistungen
ganz oder teilweise online vertrei-
ben. Dies konnen zum Beispiel Be-
triebe aus der Tourismuswirtschatft,
Dienstleistungsanbieter und Her-
steller, Logistik- und Mobilitéts-
dienstleister oder Finanzdienstleis-
ter wie Banken und Versicherungen
sein”“ erklért die Schule.

Ausbildung davert drei Jahre

Der Beschulungsstandort in Siid-
niedersachsen ist fiir die Auszubil-
denden zu Kaufleuten im E-Com-
merce die BBS I Osterode am Harz.
Die Ausbildung dauert in der Regel
drei Jahre. Die Azubis sind ein bzw.
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zwei Tage pro Woche in der Berufs-
schule, die iibrige Zeit in ihrem Aus-
bildungsbetrieb.

Um diesen innovativen Beruf in
Siidniedersachsen zu etablieren,
kooperieren als Partner in der be-
ruflichen Bildung die folgenden Ins-
titutionen miteinander: Agentur fiir
Arbeit - Geschiftsstelle Osterode,
BBS I Osterode am Harz, Bildungs-
region Gottingen, IHK Hannover -
Geschaftsstelle Gottingen, Land-
kreis Gattingen und MEKOM Re-
gionalmanagement. Wer Ausbil-
dungsbetricb werden mdochte, fiir
den lohnt sich laut Schule ein Blick
in das Berufsprofil.

Infoveranstaltung

. W Als Vertreter interessierter Be-
. triebe (&dt die BBS | Unterneh-
© men zu einer Online-Informa-
¢ tionsveranstaltung am 26. Mai

¢ 2021 um 15 Uhr ein. Weitere

© Infos unter Nadine.Hart-

© je@bbslosterode.de oder Tel.

i 05522/960-4709. Die Erklérvi-

¢ deos finden sich auf der Web-

i site der Schule unter bbsloster-

¢ ode.de/index.php/e_commerce/.



